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Slik blir det nye systemet!
Dynamics 365 Finance & Operations

D365 CE Sales

D365 CE Field Service



TIDSLINJE

DYNAMICS 365 IMPLEMENTERING
HOVEDAKTIVITETER

Juli 2021 August 2021 September 2021 Oktober 2021 November 2021 Desember 2021 Januar 2022 Februar 2022 Mars 2022 April 2022 Mai 2022 Juni 2022
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Masterdata og systemarkitektur

Funksjonelle krav til løsningen

Tekniske krav og systemkrav

Utvikling av løsningsdesign

Pilot med standardløsning 

Pilot videreutviklet standardløsning

Pilot med integrasjoner

System- og integrasjonstest SIT

Godkjenning av endelig løsning CAT

ScaleAQ testing av funksjoner

ScaleAQ opplæring 

ScaleAQ konvertering/migrering

GO-LIVE

HYPERCARE

Masterdata

LØSNINGSDESIGN

CRP1 med STANDARDLØSNING

CRP2 med TILPASNINGER

CRP3 med INTEGRASJONER

SIT

CAT

GO-LIVE

Milepel 1
Scoping 
ferdig og 
godkjent.

21.05.2021

Milepel 2B
ANA200 og
ANA203
godkjent.

28.05.2021

Milepel 3
Tekniske og 
systemkrav
godkjent. 

09.06.2021

Milepel 4
Løsnings-
design
godkjent. 

13.09.2021

Milepel 5
«Leveranse-
pakke»
godkjent.

20.09.2021

Milepel 7
CRP2 gjennomgang
godkjent med mangler.

22.12.2021

Milepel 8
CRP3 med 
integrasjoner
godkjent 
m/mangler
31.03.2022

Milepel 6
CRP1 gjennomgang
godkjent med 
mangler.

25.10.2021

Milepel 10
ScaleAQ 
akseptanse
-test.

06.05.2022

Milepel 11
GO-LIVE

01.06.2022

DXC – leveransekontrakt m/milepeler:

Milepel 2C
ANA202
ANA205
ANA206
Godkjent
10.09.2021

Milepel 2
Funksjonelle 
krav 
godkjent.

09.08.2021

Milepel 9
SIT 
godkjent.

08.04.2022

MASTERDATA

SCALEAQ TESTING

OPPLÆRING

KONVERTERING

HYPERCARE



CAT – omfattende testing av de viktigste 
delene av systemet - godkjent 



Produksjonssystem er bestilt fra Microsoft



NY ERP – «GO LIVE» OM TRE UKER

KJØPE FAKTURERE RAPPORTERE

TILBY OG SELGE

KONTROLLERE

MOTTA, LAGRE OG LEVERE VEDLIKEHOLDE



Supportavtale i virke fra 1.juli

• Supportavtale m/DXC signert uke 17
• Overgang fra prosjekt til support: mai-juni
• ScaleAQ systemeier og superbrukerne på plass: mai
• Hypercare-fase fra DXC (en del av prosjektet): juni
• Supportavtale aktiv fra uke 27



Innspurten



Vi sørger for å få med alle!
• Hver teamlead har fått ansvar for opplæring av sin gruppe av medarbeidere
• Teamlead lager og gjennomfører opplæringsprogrammet basert på funksjonalitet som relevant for 

sin gruppe – brukerrollene tilpasses deretter slik at alle har tilgang til det man trenger 
• Vi følger systematisk opp av at alle brukerne blir ivaretatt og får den nødvendige opplæringen i 

bruken av systemet – enten før eller etter Go Live



Brukeropplæring – hvordan gjør vi det?
Løsning for ScaleAQ utvikles og testes gjennom flere piloter -

teamleads og nøkkelressursene deltar aktivt 

DXC trener teamleads og trenere gjennom tilrettelagte 
Train the Trainer - samlinger

Systemet gjennomtestes og godkjennes av ScaleAQ teamleads 
med sine ressursgrupper

Arbeidsprosessene og funksjonene gjøres lett tilgjengelig for 
testing og opplæring i form av testskripter og skjermbilder

Opplæringsprogrammene lages og tilpasses av teamleads for å 
dekke behovene i ulike brukergrupper

SALG PROSJEKT SUPPLY CHAIN SERVICE FINANS
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Treningen foregår i døgnåpent treningssenter – alle er velkomne uavhengig av formen – det er trygt å gjøre 
feil og lære – tilgang til personlig trener og mulighet for egentrening til alle døgnets tider.

Mange har allerede lært basisbevegelsene og fått omvisningen på treningssenteret – og opptakene er 
tilgjengelig!

Gode trinn for trinn - treningsoppskrifter på de viktigste øvelsene!

Fellesøkter med ulike trenere på alle lokasjoner – Bømlo, Frøya, Haugesund, Trondheim. 

Virtuell trening på Teams! Alle sesjoner tas opp for egentrening.

Trenerne reiser rundt og du kan få fleksibel og uhøytidelig trening på egen arbeidsplass med personlig 
trener!

Fokuserte treningsøkter i mindre grupper basert på etterspørsel.

Husk å avsette tid i kalenderen for egentrening!

ERP-TRENING



Timeplan og Booking

UKE 17 UKE 18 UKE 19 UKE 20 UKE 21

SALG (CRM)
KJERSTI/DAG ANDRE

1. Opplæring CE 
Trondheim

2. Opplæring CE 
Haugesund

3. Opplæring CE Nord (TRD)
Training CE UK
4. Training CE Iceland/Canada
5. Opplæring CE 2 Trondheim

6. Oppfølgingsheat 
Trondheim

7. Oppfølgingsheat Teams

PROSJEKT
PER ANDREAS/KETIL

1. Basis (Teams)
2. Opplæring 
prosjekt (Teams)

3. Opplæring prosjekt 
oppfølgingsheat

SUPPLY CHAIN
SVEIN KRISTIAN/TRULS

1. Basis 2. Opplæring Bomlø
3. Opplæring Haugesund
4. Opplæring Frøya

AFTER SALES/SERVICE
CHRISTIAN/SERVICELEDERNE

1. Basis 2. Opplæring Servicelederne 3. Opplæring 
Serviceteknikerne

FINANS
VERONIKA/HEGE/KOFI

1. Basis 2. Bank
3. Anleggsmidler

4. Prosjekt-fakturering
5. Readsoft /Exflow



Men, det kan være at vi ikke har fått med alle likevel...

• Hvis du ikke har blitt kontaktet eller innkalt til opplæring, ta kontakt med 
hvem som helst av oss i prosjektgruppen så retter vi opp fadesen! (eller 
send epost til erp@scale.com)

Teamleder Finans
HEGE KRINGEN

Teamleder Supply Chain 
SVEIN KRISTIAN 

LOTHE

Teamleder After Sales 
CHRISTIAN VÅGE

Teamleder Masterdata
SIGURD FLAAT 

LILJEFJELL

Teamleder Supply Chain
TRULS ØKSNEVAD

Teamleder Salg
KJERSTI STRAND

Teamleder IT/Teknisk 
AMUND BAREKSTEN

Teamleder
Konvertering og testing 

JØRGEN SKJEVIK

Teamleder Prosjekt
PER ANDREAS 

SLOGVIK

Styringsgruppe
Løsningsansvarlig

STÅLE SÆTHER

Styringsgruppe
Prosjektansvarlig

SVEIN VESTERMO

Styringsgruppe
Prosjektleder

JARI TAKALA

Styringsgruppe
IKT

ARNE HAGESÆTHER



Konvertering – Når to blir til en

Konvertering er en gylden mulighet for å rydde.

Testkonverteringer i flere iterasjoner. 

Konvertering av forskjellige typer data.



Konvertering - Tidslinje

SpeakUp.
11. 12. 13. 14. 15.

16. 18. 19. 20. 21. 22.

23.
Stenge lager.

25.24.
Kristi 

Himmelfart
26.

Full stenging.
27. 28. 29.

30.
Go Live!
01.31. 02. 03. 04. 05.

Go Live i nytt system. 
En ny og mer effektiv 

hverdag venter!

Konvertering av 
varelager, prosjekter, 

bestillinger mm.

Økonomi lukker AX og 
NAV og gjør tallene 

klare for konvertering.

Ryddig og lukking i 
gammelt system + 

konvertering av 
masterdata.



Spørsmål?

• Q&A
• erp@scaleaq.com



WE ARE
AQUACULTURE
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