
– Digital kaffe med faglig påfyll

Nytt ERP system





HVA VI GJØR?

HVORFOR?

HVORDAN?

NÅR?

OPPLÆRING

VEIEN VIDERE

HitraNet service



HVA & HVORFOR

97 brukere 75 brukere 117 brukere

51 brukere

85 brukere

2 brukere187 brukere

Expense

344 brukere

ExpensePayroll

93 brukere

74 brukere

...Løsningen vi skal ha.Løsningen i dag...

Den viktigste endringen er at systemene skal samhandle



Bærekraft er 
viktig

Vareid

Materialkategori

Opprinnelse
(Land og/eller region)

Nettovekt

Kjøp(tilgang)
Salg (avgang)

Antall

X
X

X
X

Subkategori



SAMTIDIG KLARGJØR VI GRUNNOPPSETTET 
OG MULIGHETENE FOR EN FREMTIDIG 

UTRULLING TIL EN DEL AV DE GLOBALE 
ENHETENE 

FOR MARKEDSARBEID 
CRM SALES – systemet settes opp i prosjektet for å erstatte dagens SuperOffice

FOR ETTERMARKEDET 
CRM FIELD SERVICE - systemet er devis i bruk, men er i dag ikke inkludert sømløst



LEVERANDØR

Partner i prosjektet er DXC – samarbeidspartner tilbake i tid



Prosjektorganisasjonen

Styringsgruppe
Løsningsansvarlig

STÅLE SÆTHER

Styringsgruppe
Prosjektansvarlig

SVEIN VESTERMO

Styringsgruppe
Prosjektleder

JARI TAKALA

Teamleder Finans
HEGE KRINGEN

Teamleder Supply Chain 
SVEIN KRISTIAN 

LOTHE

Teamleder After Sales 
CHRISTIAN VÅGE

Teamleder Masterdata
SIGURD FLAAT 

LILJEFJELL

Teamleder Supply Chain
BROR ERLEND 

BLICHFELDT

Teamleder Salg
KJERSTI STRAND

Styringsgruppe
IKT

ARNE HAGESÆTHER

Teamleder IT/Teknisk 
AMUND BAREKSTEN

Teamleder
Konvertering og testing

JØRGEN SKJEVIK

Teamleder Prosjekt
PER ANDREAS 

SLOGVIK



+150 FUNKSJONSOMRÅDER MED AVHENGIGHETER



KJØPE FAKTURERE RAPPORTERE

TILBY OG SELGE

KONTROLLERE

MOTTA, LAGRE OG LEVERE VEDLIKEHOLDE

NYTT ERP – DET KRITISKE NÅ



TIDSLINJE

DYNAMICS 365 IMPLEMENTERING
HOVEDAKTIVITETER

Juni 2021 Juli 2021 August 2021 September 2021 Oktober 2021 November 2021 Desember 2021 Januar 2022 Februar 2022 Mars 2022 April 2022 Mai 2022

22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 48 49 50 51 52 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

Masterdata og systemarkitektur

Funksjonelle krav til løsningen

Tekniske krav og systemkrav

Utvikling av løsningsdesign

Pilot med standardløsning 

Pilot med videreutviklet 
standardløsning

Pilot med integrasjoner

System- og integrasjonstest SIT

Godkjenning av endelig løsning CAT

ScaleAQ testing av funksjoner

ScaleAQ opplæring 

ScaleAQ konvertering/migrering

GO-LIVE

HYPERCARE

Masterdata

FUNKSJONSKRAV

LØSNINGSDESIGN

CRP1 med STANDARDLØSNING

CRP2 med TILPASNINGER

CRP3 med INTEGRASJONER

DXC
TEST

AKSEPT

GO-LIVE

Milepel 1
Scoping 
ferdig og 
godkjent.

21.05.2021

Milepel 2B
ANA200 og
ANA203
godkjent.

28.05.2021

Milepel 3
Tekniske og 
systemkrav
godkjent. 

09.06.2021

Milepel 4
Løsnings-
design
godkjent. 

13.09.2021

Milepel 5
«Leveranse-
pakke»
godkjent.

20.09.2021

Milepel 7
CRP2 gjennomgang
godkjent.

22.12.2021

Milepel 8
CRP3 med 
integrasjoner
godkjent.

09.03.2022

Milepel 6
CRP1 gjennomgang
godkjent.

25.10.2021

Milepel 10
ScaleAQ 
akseptanse-
test.

01.04.2022

Milepel 11
GO-LIVE

01.05.2022

DXC – leveransekontrakt m/milepeler:

Milepel 2C
ANA202
ANA205
ANA206
Godkjent
10.09.2021

Milepel 2
Funksjonelle 
krav 
godkjent.

09.08.2021

Milepel 9
SIT 
godkjent.

17.03.2022

MASTERDATA

SCALEAQ TESTING

OPPLÆRING

KONVERTERING

BRUKERSTØTTE



PROSJEKTSTYRING – UKENE FREMOVER



UTFORDRINGER VI FORTSATT HAR
Vil avgjøre når vi kommer I gang

I DAG
Vi har og det vil fortsatt

oppstå kritiske GAP i
prosjektet, men de er 
færre enn forventet

GAP

HVORDAN LØSER VI DEM?
Vi samkjører våre prosesser, er 

proaktiv, kjenner vår verdikjede og tar 
beslutningene løpende

DIT VI SKAL KOMME
De kritiske deler av 

systemet skal bli sømløst



Opplæring og hva betyr dette for deg?



HVA BETYR DETTE FOR DEG?

1. Du kan bli kontaktet for å delta i testingen av løsningen i løpet 
av februar - mars.

2. Dere som er brukere av de ulike system blir kontaktet i ukene 
fremover for informasjon om når og hvordan opplæring vil bli 
gitt.

3. Noen vil kunne få sin opplæring når vi starter

4. Alle læres opp til å bruke sin del av våre nye system



NÅR VI GÅR LIVE – ER DET BARE STARTEN
OPT IMAL ISER ING FORTSETTER

STANDARD ERP
Gjør oss I stand til å 

være mer effektive

INTEGRASJONER
Prioriterer nå det som er 

kritisk

OPPLÆRING
Alle skal med.

DRIFTSPERIODE
Vil medføre utfordringer

i starten

KONTINUERLIG
OPTIMALISERING
Reinvesterer

effektiviseringer i

prosjektet etter behov



Informasjon & 
veien videre

Hvis dere har spørsmål til 
prosjektet:
Spør din leder eller send 
epost til erp@scaleaq.com

1. Det vil bli gitt informasjoner på 
intranettet om prosjektet

2. Vi vil løpende vurdere korrigeringer 
etter behovene i organisasjonen

3. Viktigst på kort sikt blir å stabilisere 
driften av systemet mot våre verdikjeder

4. Fortsetter utviklingen av ett avansert 
prosjektstyringssystem

5. Fokus på HMS og vi vil hele veien 
prioritere nødvendige endringer

Prosjekt: IP332-0001

Dere er dyktige til å føre deres timer !



De 6 målene ….
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